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推卸責任的人 

問話：嗨，我昨天跟你說的那份資料，你

弄好了嗎？ 

卸責：我現在沒辦法給你呀。昨天你跟我

說了以後，我就開始動筆了，可是

老闆臨時要一份報告，我只有先做

給他，然後我的計算機就死機了，

所以我只有回家寫，不是我沒寫完

啊，而是昨天我正在修改的時候，

我的貓跑來把它叼走了，就再也找

不到了。我沒辦法啦，急的話我把

搜集到的東西給你，你自己做…… 

 

 
過於敏感的人 

問話：對不起，你剛剛給我的那份報告裡

面有幾個錯字，可不可以改一下？ 

敏感：有錯字？你的意思是說我中文程度

很差嗎，這對我是很大的侮辱，我

只不過是一時的疏忽，沒有看到電

腦打出來的是錯的，這不代表我會

寫白字，你這樣講讓我很難過，我

畢竟是大學畢業的啊，從小到大可

不是白混的，我還得過學校作文比

賽第三名，你說不會寫中文也太過

份了點…… 

 
怨天尤人的人 

問話：剛剛真是可惜，沒有得到客戶的青

睞，不過你的報告內容還真不錯

呢！ 

怨尤：誰說的，我可不這麼覺得。唉，還

不都是小王害的，他不要一直在旁

邊扯我後腿就好了，講什麼客戶需

要的是提高品質，這我知道啊，我

的報告也有啊。還有你啦，沒事跑

過來幹嘛，害我投影機的插頭掉

了。就連印表機都跟我過不去，印

一張要花三分鐘，在客戶面前真是

糗大了，我真是倒霉啊…… 

 

 
悲觀者 

問話：萌萌提出來的這個意見真好，對我

們的工作效率一定有幫助。 

悲觀：行不通的啦，這個辦法早在二年前

就有人提過了，那時候大家信誓旦

旦地說要把業績做起來，結果呢，

還不是都一樣，根本沒什麼起色。

不是我要潑大家冷水，事實就擺在

眼前啊，而且當時老闆投入大筆資

金卻失敗了，這次他不會再重蹈覆

轍了啦，所以我認為一定不可

行…… 
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支配狂 

嘿，小王你這樣做不行啊，應該要把東西

這樣堆才好看，來，就照著我這樣做…… 

老陳，你的企劃書為什麼只有簡單幾頁，

你如果沒辦法處理好這個部份，我實在不

敢跟你合作……。 

還有你，我說過多少次了，不要把紙的邊

邊裁掉，現在好了，完全不能用了……，

講這麼多害我口渴，算了算了，先去幫我

買杯咖啡…… 

 

 

 

 

 

 
喜怒無常的人  

問話：你有上次經理發的那份講義嗎？借

我一下。 

無常：好啊，就在我桌上，你自己去拿。 

問話：謝謝！ 

無常：嘿，你幹嘛？我最討厭有人亂翻我

的桌子，東西動得亂七八糟的，還

順便偷看我的報告內容，你想剽竊

我的創意嗎？我好心借你東西，你

居然這樣回報我…… 

 

 
獨行俠 

問話：我想跟你討論一下星期五的說明

會。 

獨行：不用討論啦，我那部份我會負責

的，其它的就不關我的事。 

問話：可是我們應該要一起做演示文稿

的，不是該討論一下流程嗎？ 

獨行：免啦，我不喜歡和人家合作，你講

你的，我講我的就好了。不要再來

煩我了！ 

說完就躲到自己的辦公室裡。 

「砰！」的一聲把門關上。 

 

 

 
過度競爭的人 

問話：告訴你一個好消息，江江接到了一

個大訂單！ 

競爭：嘿，那個客戶原來是我的啊，我看

江江這幾個月都沒有 case 進來，

才好心讓給他的。先前我不知下了

多少功夫在這個客戶身上，每天噓

寒問暖，又是送禮物又是幫他額外

的忙，所以這個 case 能進來，全

都是我的功勞，經理應該要知道這

個狀況的…… 
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現實的人 

問話：我現在要先把手上的事做完，你幫

我把這些會議記錄整理一下分送

給大家吧！ 

現實：做這件事對我有什麼好處？會列入

我的考績中嗎？不然我才沒興

趣，花力氣做這種又不是我該做的

事，太吃虧了，下次這種事別找

我，要做你自己去做。想想看，上

次我幫你打報告，你只不過是謝我

一聲而已，我什麼都沒撈到，還耽

誤了我該做的工作…… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
難開金口的人 

問話：有關公司的那份表單，你可以在星

期三下班前給我嗎？我好放在企

劃書裡一起交給經理看。 

金口：嗯…… 

問話：到底是可以還是不可以？ 

金口：…… 

問話：你說句話啊，我能不能準時把東西

送出去？ 

金口：這個嘛…… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


